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                                  汽配行业服务管理系统产品案例

汽配行业服务管理系统

产品案例
案例一：上海海蒙汽配连锁有限公司应用案例 
一、企业介绍：

上海海蒙汽配连锁有限公司创建于1992年，是上海大众系列车型零配件的专营公司，是20家上海大众配套厂家的全国总代理，是30多家上海大众配套厂家的一级代理商。通过15年的发展，逐步建立了海蒙汽配全国连锁的销售网络，仅上海地区就有22家分店。海蒙汽配全国连锁销售网络还在迅速扩张中，每月都有2-3家新店开张。
二、解决问题：

1、 解决企业向连锁经营模式发展所带来的门店管理问题。

为适应企业连锁经营的管理模式，系统设置了总分店多帐套结构。每个店都有各自独立的进、销、存、成本、收付款帐，可以做到独立核算。总部可以实时查询每个下店分店的经营信息，也可汇总查询包含各下属分店的公司全面经营信息。
2、 解决连锁经营企业总部集中采购的问题。
总部制定采购计划时，可以综合参考各下属分部的销售信息、库存信息、订货在途信息、安全库存信息等采购要素，制定切合实际的各品种采购计划。总部可按近十个指标对供应商进行综合评价，评价结果由系统自动计算，从而选定对公司最为有利的供应商。各分店可以向总部配送中心提出要货计划，总部配货中心与分店之间、分店之间可以进行商品的调拨，从而共享库存资源。

3、 解决汽配行业企业经营品种繁多，库存管理难度大的问题。

具有动态盘点功能，可以在不影响正常经营业务的情况下，按计划分批进行库存盘点，确保库存的准确性。库存数量分为可供库存数、实物库存数、成本帐面库存数三种，业务流程环环相扣、严谨规范，既方便操作，又能提高库存控制的有效性。

4、 解决了库存异地调配、实现库存资源综合管理。

分店要货需求的智能化测算，要货需求审核并流转到总公司配送中心配货。总公司配送中心按分部需求结合总部库存情况进行配货。分店之间库存资源调配及结算。总公司各级库存资源分布监控。  

三、总结
案例特点：集团计划性智能采购、各门店资源调配及结算管理
通过汽配行业服务管理系统平台，实现了总公司、配送中心、直营店、加盟店的多层次管理和库存资源的合理调配及采购。大大提高了工作效率和库存资源分配的合理性，降低了采购成本。
案例二：上海桑海贸易有限公司应用案例 

一、企业介绍：

上海桑海贸易有限公司是专业代理国内知名汽车配件品牌的代理商，长期以来，本着以诚为本，合作双赢的理念，和许多国内知名品牌的汽配生产商建立了长期战略合作关系，同时也在提供大量纯真、优价产品的基础上和许多汽配批发商和零售商结成了牢固的友好合作的关系；同时具有完整的遍布全国的销售网络，业务人员划区销售，客户还可能过网上订货实现销售。
二、解决问题：
1、 解决了客户信用控制、发出商品控制、帐款核销等企业最为敏感的问题。
可控制客户的资信额度（即赊帐额度）和应收款帐期，对超过额度和帐期的客户，不经过管理者审核确认不可开销售出库单。除了管理正常的应收款帐龄和帐期外，还可设置开票期限，用以控制发货未开票部分货品的结算期限。可选用抽单法进行应收应付款的管理，使应收应付款的核销对应到单据明细。

2、 解决了客户网上实时查询货品库存和价格、网上订货、区域分销配货的问题。
通过本系统，桑海的客户可在实时通过网络查询库存和价格信息，并在网上下订单。而桑海销售人员能根据客户的不同区域查询、确认并执行订单进行配货和结算操作。大大提高了工作效率。

3、 解决了业务员业务活动权限管理和奖励结算，提高了业务人员的管理水平。
桑海公司实行业务员划定区域，在一定幅度内掌握销售价格，并在销售价格限度内进行提成奖励的管理模式。在过去的操作方式中，如何把握和监控业务员的实际价格及区域范围执行情况一直是管理的难点。通过本系统的应用，总公司对各业务人员的权限进行预设的划分，并对销售业务进行实时监控，业务人员也可实时查询自己的销售业务和奖励金额。为管理带来了极大的方便。

三、总结
案例特点：区域性业务划分、配件网上直销。
 “连锁销售＋网上预订”，优化了企业的业务流程，提高了对客户的反应能力，大幅度提高了业务量，提高了服务质量，形成了良性循环，经营业绩得到了大幅提高。
案例三：上海顺滨汽配有限公司应用案例 
一、企业介绍：

上海顺滨汽配有限公司创建于1988年，是一家专营大众系列车型的配件销售公司。目前该公司代理多种国际知名品牌的汽车零配件，销售网络覆盖上海，北京，长春，哈尔滨，南京等国内大中城市。 

二、解决问题：
1、很多业务单据和文件都使用手工记录、传递，书面存档，常出现单据遗漏或丢失、资料很难查找和归类，信息无法实现有效共享和有序存档。
汽配行业服务管理系统根据行业的特点开发了各种相应的流程模块和功能模块，实现了一次录入，安全存档，分权限的内部信息共享，实现网络化的沟通与查询功能。单据电子化，既省了电话费和传真费，又避免了单据的遗漏或丢失；另外强大的数据库查询功能使用户不再为“大海捞针”查找信息而烦恼。

2、产品多，信息繁冗，如：产品的分类、名称、型号、进价、批发价、零售价，各产品进货量、库存量，客户订单等等，这样，无论采购人员、业务人员还是管理人员要掌握和处理相关的信息都显得十分麻烦和吃力。

汽配行业服务管理系统提供了一个强大的“数据平台”和“流程平台”，业务人员和采购人员可以登录系统查看和学习与自己相关的信息和资料，就像看一本“教科书”一般，而且通过简洁的功能模块结构还可以很快地熟悉其业务流程，掌握业务进度；同时，公司管理人员可以通过该系统全盘掌控公司业务情况，监控分公司或加盟店的进销存情况，作到统筹全局，更准确地进行业务决策。

三、总结

用户评价

“这套系统挺好用的，解决了不少麻烦，使我们轻松了很多。
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